Instrukcja Instalacji oraz obstugi aplikacji

HALLO

eExpress
191-90

1. INSTALACIA APLIKACII
Po pobraniu programu przy pierwszym uruchomieniu zostaniemy

poproszeni o wybranie jezyka.
I
Wybierz swoj jezyk

Polski

NPz <
'4—|§ English

- Deutsch

' Francais
Fren
l l Italiano

Pycckuin
-

Zaznaczamy wybrany jezyk oraz klikamy w przycisk ,,Dalej”. Nastepnie
pojawi sie regulamin aplikacji, po zapoznaniu z nim klikamy , Dalej”.

{§) Dbamy o Twoja prywatnose
Twoje dane 53 u nas bezpieczne, a zgodg mozesz
wycofac w kazdej chwili kontaktujqc sie z Korporacia
Taxi.

dministrator danych osobowyt
E] Infonet Roman Ganski
ul. Heweliusza 11, 80-890 Gdarisk
NIP: 583-107-03-07, REGON: 191007650
e-mail: infonet@infonet.gda.pl
Klauzula Inf yin
® Informujemy, ze Twoje dane osobowe podane przy
rejestracji oraz dane o lokalizacji bedq przetwarzane
przez administratora danych osobowych Infonet Roman
Ganski, przy ul. Heweliusza 11, 80-830 Gdarisk, NIP:
583-107-03-07, REGON: 191007650, e-mall:
infonet@infonet.gda.pl {,Administrator”) w celach:
realizac]i umowy o swiadczenie ustug droga
elektroniczna, wykonywania uméw przewozu oséb oraz
2arzadzania danymi odbytych przewozow osob,
ulatwienla dostepu do uslug $wiadezonych przez
oraz korporacje taksé
w przyszlosel, w celach marketingowych oraz Innych
prawnie uzasadnionych interesach Administratora.

Administrator informuje ponadto, ze:

Pana/Pani dane osobowe bedq przetwarzane

na podstawie art. 6 ust. 1 lit.b oraz lit. { Ogélnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Parlamentu
Europejsklego | Rady (UE) 2016/679 2 27 kwletnla 2016
r. (,RODO");

podanle danych Jest warunklem zawarcla umowy
o éwiadczenie ustug droga elekironiczng, a ich
nlepodanie uniemozlivia zawarcle umowy;

prawnie uzasadnionym interesem przetwarzania danych
osobowych przez Administratora jest marketing
bezposredni jego uslug:

Pana/Pani dane moga byé udostepniane nastepujacym
kategoriom odbiorcw danych osobowych:

oraz
Kleroweom zrzeszonym w ramach tych Korporac)l,

Dalej

I O <



Zaznaczamy informacje potwierdzajgce zapoznanie sie z regulaminem:

Potrzebujemy zgody
na przetwarzanie Twoich danych.

(©) znam i akeeptuje tres¢ Regulaminu

@ ‘Wyrazam zgode na przeniesienie i dostep do
danych o historii zlecen, przypisanych do mojego
numeru telefonu | adresu e-mail

@ Wyrazam zgodg na wykorzystanie numeru telefonu
oraz adresu e-mail przez podmioty realizujace
zlecenia i i do §
zwigzanych z funkcjonowaniem systemu,

1] <

Nastepnie w celu potwierdzenie wprowadzamy swoéj numer telefonu:
I

Podaj Twdj numer telefonu
+48 602119190

Aplikacja Hallo Express Taxi Gdynia do
prawidiowego dziatania wymaga podania
swojego numeru telefonu, a nastepnie wpisania
kodu akty z §
SMS. Ush

)

System przesle do nas SMS z kodem aktywacji ktéry nalezy wprowadzi¢, aby
uruchomi¢ program do zamawiania taxi.

Whpisz kod SMS

7512

Aplikacja Hallo Express Taxi Gdynia do
prawidtowego dzialania wymaga podania
swojego humeru telefonu, a nastepnie wpisania
kodu aktywacyjnego z otrzymanej wiadomosci
SMS. Ustuga aktywacyjna SMS jest bezplatna



Nastepnie aplikacja prosi nas o dostep do lokalizacji urzgdzania (informacje
te potrzebne sg w celu zlokalizowania miejsca w jakie ma zostac¢ wystana
taksdwka) Zezwalamy na dostep:

= N

Q

Zezwoli¢ aplikacji Hallo Express Taxi Gdynia
na dostep do lokalizacji urzadzenia?

Zezwalaj tylko podczas uzywania aplikacji

odméw
Nastepnie aplikacja proponuje dotaczenie karty ptatniczej, dzieki tej
operacji po wykonanym przejezdzie automatycznie zostanie pobrana
naleznosc za przejazd. (nie jest to obowigzkowa operacja)

Czy chcesz podpig¢ karte ptatniczg?

Dzigki temu mozesz placié za kursy bezposrednio
w aplikacji

[ Twole dane g bezpleczne.
Platnosci sa obstugiwane zgodnie z PCI DSS —

najbardziej restrykcyjnym standardem
bezpieczenstwa dla kart ptatniczych

Dodaj karte Nie teraz

I O <

Aby doda¢ swoja karte ptatniczg klikamy guzik dodaj karte i wprowadzamy
wszystkie dane z karty, oraz klikamy Zapisz.

MasterCad. Vit
Nazwa karty (opcjonalna) A

Numer karty

Przypisz karte
Y Prywatne

do

M Espago
Platnascl obsluguje firma Espago posladajaca
najwyzszy poziom certyfikatu bezpieczeristwa

To éwiatowy | zarazem najbardziej restrykeyjny
standard bezpieczeristwa dla kart platniczych

Wetes
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2. ZAMAWIANIE TRANSPORTU
Aby zrealizowa¢ przejazd nalezy wybraé miejsce docelowe podrézy
Klikamy na pasek ,,Dokad jedziemy”

X
faske
19100

u 10 Lutego 24

Dworzec Gdynia PKP
Dworcowa, Gaypl
Yo

e Hallo Express Taxi ok. 9,00 zt
"~ Gdynia za 6 minut

Czas dojazd
@ Jaknajszyvciel

B grok dokumentu bezgotowkoweqo

Zamow Zadzwon

-
(@] <

Zostaniemy przniesieni do opcji wyboru miejsca docelowego, ktére
mozemy wprowadzic recznie lub wybrac z listy, np.: Dworzec PKP czy
zapisana wczesniej lokalizacja DOM.
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Nastepnie zostanie wyswietlona przyblizona trasa przejazdu, przyblizony
koszt za transport:

u 10 Lutego 24

Dworzec Gdynia PKP
Dworcowa, Gaynl
o,
>

e Hallo Express Taxi ok. 9,00 zt
"7 Gdynia & minut

Czas dc d
@ Jaknajszybeies

09 rakdokuments bezgotéwkowego

Zamow Zadzwon

o

Aby zamowic taksowke klikamy przycisk ,Zamow”

Helska 12
P Goynia

1

Otrzymamy informacje, ze zamoéwienie zostato przyjete. Mozemy
skontaktowac sie telefonicznie w przypadku jakichkolwiek pytan lub
zrezygnowac z kursu.

o +48602119190

Hallo Express Taxi: Zlecenie obsluzy taxi Srebrny
Ford o nr rejestracyjnym GWE 5284H

? Mapy )

Potacz Przeczytane Odpowiedz



W przypadku klikniecia guzika zrezygnuj, zostaniemy poproszeni o podanie
przyczyny rezygnacji z kursu.

Podaj powdd rezygnaciji z kursu

Zbyt dtugo czekam na takséwke
Kierowca od 10 minut czeka na Ciebie

Kierowca pojechal w zlg strong

Chce zmieni¢ mi
Wystarczy, ze po rez
Chce zmieni¢ miejsce docelowe
Wystarczy, ze po rezygnacji wpiszesz whasciw:
Zlozylem zaméwienie przez przypadek
Pomytki zdarzajq sie kazdemL

Inny powod

Bedziemy wdzieczni za krétki opis przyczyny.

Wstecz

I @] <

Nastepnie zostaniemy powiadomieni, gdy pojazd bedzie juz na nas czekat,

kg

Kierowca czeka na pasazera
° od minuty
S ‘He“{ska 12
& GWE 5284H

Podczas przejazdu mozemy obserwowac jakimi ulicami jedziemy oraz
zobaczymy przyblizony czas dotarcia do celu.

O zaok. 2mi

O Targowisko Chylonia Wejherowska

& GWE 5284H



Na zakoriczenie kursu zostaniemy poproszeni o ocene kierowcy/przejazdu:

Dzigkujemy za wspélny przejazd z Hallo
Express Taxi Gdynia.

my o wypelnienie krétkiej ankiety oceniajacej

0519 12:40 9,00 z¢
na wypetnienie ankiety. 1.0km

ATSOPLA

Czas dojazdu
Komfort podrozy

Uprzejmosé kierowrcy

Uwagi | spostrzezenia

1 @} <

3. INNE OPCJE APLIKACII
Po wybraniu menu zostang wyswietlone opcji programu:
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Do wybrania mamy opcje:
- Kursy,
- Wiadomosci,
- Moje faktury,
- Metody ptatnosci,
- Moje miejsca,
- Kontakt.

® +48 602119190

miesigeu

) Wiadomosci
Brak nowych wiadomosc

(g Mole fakeury
Sprawdz oferte dla firm

Metody platnosci .
f._@ Dodaj kartg platniczg V>4 L

® Moje miejsca
Dodaj adres Dom

@ Yontakt
Sprawdz zmiany w aplikacfl

Q Zgio pomyst lub biad w
aplikacj

i @] <

KURSY

W tej zaktadce mozemy przejrzeé wszystkie swoje przejazdy (nawet te ktore
nie byly wykonane za pomoca aplikacji)

Pokaz kursy dia

N wezystkie
Przyigte 20210519 12:40 9,002t
@ Kurs zakoficzony. 1.0k

Gotéwka: 9,00 2
B Helska 10, Gdynia
O Wejherowska, Gdynia

ARIEEPLO

Przyjpte 20210518 12:28

© Kierowea stwierdzit brak pasazera 7,002+
inny powad

Gotéwka: 7,00 2F

B Helska 12, Gdyniz

O Kartuska, Gynia

@RI SEPLD

Prayjgte 2019-10-27 00:25 .
© Kurs zakoficzony. 20
P Flauta Bar, Gdynia

@ARISDPLE

Prayjgte 2019-08-14 21:46
© Kurs zakoficzony.

B WI.4-Go/ Armii Krai., Géynia

A1 & O PL B Cldawny przystanek w kierunku
dworca glownego teraz jest przesuniety kawalek przed
domenn towarowym

Praylete 2019-07-01 23:39 R

L] @] <



WIADOMOSCI

NA tej stronie wyswietlaé sie bedg otrzymane wiadomosci

Wiadomosci &4

Brak elementéw do wysSwietlenia.

MOIJE FAKTURY

W przypadku prosby o fakture, w tej pozycji bedziemy mieli liste
wystawionych faktur

METODY PtATNOSCI

W tej zaktadce mozemy dodawac lub usuwac swoje karty ptatnicze

<
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MOJE MIEJSCA

Tutaj definiujemy swoje ulubione miejsca typu ,,DOM, PRACA.. itd.” Pozwoli
to nam na szybsze wybranie miejsca docelowego w przypadku zamawiania
transportu w rejony, gdzie czesto jezdzimy

Moje miejsca
@ Dom
Kllkni, aby dodac

=] Praca
Kliknij, aby dodac

o Ulubione miejsce
Kliknij, aby dodac

cy lub winne miejsce?
cisz karta? Tutaj

odny sposéb dodasz adresy | przypisane do

nich wiasciwosci kursow.

<
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KONTAKT

W tym miejscu widzimy dane kontaktowe firmy Hallo Express Taxi.

HALLo Hallo Express Taxi Gdynia

191-90

m Co nowego?
B Regulamin

@ Hallo Express Taxi Gdynia
ul. Helska 10
81-056 Gdynia

‘elefon kontaktow:
% 5819190

ered by %% RT3000 %%

1 O



ZGLOSZENIE BLEDOW

W tym miejscu mozemy przesta¢ uwagi dotyczgce dziatania aplikacji do
dewelopera lub zgtosi¢ bfad dziatania programu.

|
Zgtos pomyst lub biad w aplikacji

[Tu wpisz tresc Twoje] wiadomosci

® F H ¢ B
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Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie, powielanie i wykorzystywanie czesci lub
catosci informacji, zdjeé, grafik i innych zawartych danych w instrukcji bez zgody
autora jest zabronione,

Opracowanie amni2ajiy 2021



